
Quality Certified

Garantía limitada



Assurant Vehicle Care Quality Certified ayuda a protegerte 
de estos riesgos. Los automóviles Quality Certified reciben 
inspecciones exhaustivas y reacondicionamiento del motor, 
transmisión, tren de transmisión y otros sistemas principales. 
Se realiza una evaluación integral del historial vehicular para 
garantizar que no existen incidentes denunciados ante del 
Departamento de Vehículos Motorizados, como daños por 
salvamento, incendios o inundaciones, problemas con el 
odómetro o historial de problemas Lemon.

Tranquilidad para el camino a recorrer
La compra de un auto de segunda mano es una idea realmente muy 
buena, que puede ahorrarte miles de dólares si lo comparas con 
un auto nuevo. Pero, debido a que es un auto de segunda mano, 
los problemas imprevistos podrían estar acechando a la vuelta de 
la esquina, y provocar sorpresas no deseadas. Por ejemplo, puedes 
enfrentarte a problemas importantes cuando compras un auto de 
segunda mano, como fallas ocultas en los sistemas principales o 
problemas Lemon, e incluso irregularidades con el título. 

Inspección integral
Protégete de problemas imprevistos con una inspección de 
vehículo de segunda mano Quality Certified, que revisa hasta el 
más mínimo detalle todos los sistemas principales del vehículo.

Amplio reacondicionamiento 
Compra con confianza ya que sabes que tu vehículo 
Quality Certified ha superado un proceso exhaustivo de 
reacondicionamiento realizado por técnicos entrenados y 
certificados por el concesionario.

Protección garantizada
Obtén una garantía limitada, califica para un contrato de servicio 
para vehículos opcional y recibe ayuda ante una emergencia en la 
carretera las 24 horas del día, los 7 días de la semana en cualquier 
lugar de EE. UU. o de Canadá.



¿Estás preparado para los riesgos que representa la compra de un vehículo 
de segunda mano?

Evita complicaciones imprevistas, garantiza tu inversión y conduce con tranquilidad.
Los vehículos Quality Certified han superado una inspección y proceso de reacondicionamiento extensos, lo que te garantiza su fiabilidad.

Cuando tienes un reacondicionamiento y una inspección de Quality Certified:

1.	� Los técnicos Quality Certified de tu concesionario han recibido capacitación según estándares exigentes para 
inspeccionar y reacondicionar tu vehículo de segunda mano.

2.	� Los vehículos Quality Certified pasan por una evaluación de control de calidad que garantiza que no poseen 
reportes de salvamento, daños por incendio e inundación, problemas con el odómetro o historial de problemas 
Lemon según el Departamento de Vehículos Motorizados.

3.	� Los técnicos Quality Certified inspeccionan todos los sistemas principales, incluso el motor, la transmisión, el tren 
de transmisión, los frenos, la dirección, la suspensión, los sistemas de refrigeración y calefacción, los neumáticos y 
el sistema de escape.

4.	� Los vehículos Quality Certified cumplen o superan los estándares de reacondicionamiento.

5.	 Los propietarios de los vehículos que poseen Quality Certified reciben un título limpio junto con un informe de 
inspección de vehículo de segunda mano.



Beneficios adicionales

Reembolso por remolque

•	 Paga los servicios de remolque necesarios debido a una falla cubierta 
de tu vehículo, y te reembolsamos los costos reales del remolque

-	� Hasta $125 por evento si tu vehículo es remolcado al 
vendedor concesionario y la distancia de remolque es de 
más de 50 millas

-	� Hasta $100 por evento si tu vehículo es remolcado al 
vendedor concesionario y la distancia de remolque 
es de 50 millas o menos

-	� Hasta $75 por evento si tu vehículo es remolcado 
a otro lugar

Transporte sustituto

•	 Reembolso por transporte sustituto elegible si el 
vehículo es retenido por el centro de reparaciones 
para una reparación cubierta

•	 Hasta $50 de beneficio por día durante un máximo  
de dos días

•	 Los beneficios comienzan en el primer día de la 
reparación cubierta, se requiere recibo de dicho 
transporte

Fines comerciales permitidos

•	 Paga las fallas cubiertas cuando tu vehículo se utiliza con fines 
comerciales permitidos



Garantía limitada de Quality Certified 

Garantía limitada

Los propietarios de vehículos Quality Certified recibirán una 
garantía limitada donde se indican todos los detalles de la 
cobertura, incluido todo lo que sí está cubierto y lo que no, 
el período de cobertura, los requisitos de mantenimiento e 
instrucciones en caso de ocurrir un desperfecto.

Protección prorrogable

Los vehículos Quality Certified califican para un contrato opcional 
de servicio para el vehículo. Y si deseas aún más tranquilidad, 
pudieras pensar en la opción de comprar esta cobertura 
opcional. Comienza a cubrir lo que la garantía limitada no cubre, 
con beneficios muy valiosos, como los siguientes:

-	� Mayor nivel de cobertura y/o cobertura extendida
-	� Asistencia ante emergencia en carretera por la duración 

del contrato de servicio para vehículos

-	� Reembolso por transporte sustituto por la 
duración del contrato de servicio para vehículos

-	� Protección nacional
-	� La cobertura está vigente en cualquier punto de 

EE. UU. continental, Alaska, Hawái y Canadá

Deducible

Puede aplicarse un deducible por visita.

Reembolso por transporte sustituto

Si tu vehículo debe permanecer en un centro de 
reparación para que le hagan reparaciones cubiertas, 
se te reembolsará el costo del transporte sustituto.
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Responsabilidades del cliente

Requisitos de mantenimiento

Tu vehículo debe recibir servicio de todos los 
mantenimientos programados y en los intervalos 
adecuados según lo que se indica en el Manual del 
propietario del fabricante.

Retención de registros de mantenimiento

Debes retener copias de todos los pedidos de 
reparación realizados donde se indiquen los servicios de 
mantenimiento realizados durante el período de cobertura.

Requisitos de reparación

Debes realizar las reparaciones cubiertas en tu 
concesionario autorizado por Quality Certified o una de sus 
filiales. Si viajas lejos de tu hogar, debes comunicarte con el 
administrador de Quality Certified para obtener direcciones 
hacia el centro de reparaciones Quality Certified más 
cercano.

Garante: Vendedor Concesionario

Administrador: United Service Protection Corporation

Dirección postal del administrador:
P.O. Box 7719
The Woodlands, TX 77387

1-800-964-4811

No está disponible en todos los estados

Garante y administrador:

La información de este folleto tiene fines ilustrativos. Se 
excluyen ciertas condiciones y componentes como el 
mantenimiento inadecuado o la pérdida de refrigerante 
o lubricación del vehículo y corrosión. El incumplimiento 
de los requisitos de mantenimiento y de la sección TUS 
RESPONSABILIDADES de la Garantía limitada puede anular 
la cobertura. Se pueden utilizar piezas usadas, nuevas, 
refabricadas, o no OEM. Revisa la garantía limitada de 
Assurant Vehicle Care para obtener todos los detalles, 
incluidas limitaciones y exclusiones.


